DECORCERAMICA

RECOMENDACIONES DE INSTALACION,USO Y
MANTENIMIENTO DE HIDROMASAJES.

PARA TENER EN CUENTA:

a) Las dimensiones de algunos hidromasajes pueden impedir su traslado desde la entrada de la obra hasta
el sitio de ubicacion. Verifique los accesos y recorridos antes de la instalacion para prevenir golpes y
rayones en su producto.

b) La mayoria de los hidromasajes cambian su apariencia si son expuestas a la luz solar de forma directa y
permanente. Si desea un producto para exteriores, asegirese de que haya sido disehado para tal fin.

c) Para prevenir riesgos de incendio o corto circuito, no exponga los componentes eléctricos de su
producto a la humedad, la lluvia, el calor directo o la intemperie. El mantenimiento debe ser realizado
por personal calificado y avalado por DECORCERAMICA S.A.

d) Los hidromasajes empotrados requieren de una compuerta de verificacion ubicada en el muro de
cerramiento. Dicha compuerta debe ubicarse en el mismo lado del motor, tener el ancho suficiente
como para permitir el acceso a una persona y una superficie tipo persiana para permitir la ventilacion y
enfriamiento de los componentes eléctricos.

e) No utilice su hidromasaje como area para la ducha, ya que esto podria generar accidentes.

f) Si desea probar su hidromasaje antes de instalarlo, hagalo en el sitio de obra. En el caso de las
referencias empotradas, realice este procedimiento antes del levantamiento del muro de cerramiento.

g) Su hidromasaje es apto para el disfrute de nihos mayores de 4 anos, siempre deben ser acompanados
por un adulto responsable.

h) El uso de hidromasajes no es recomendado para personas con insuficiencia cardiaca, problemas
circulatorios, en estado de embriaguez o pacientes con gripe. Tampoco es recomendable si el usuario
se ha dado una ducha de agua fria previamente, o antes de una hora de consumidos los alimentos.
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ANTES DE EMPEZAR:

I.  Verifique que el producto recibido por usted corresponde al solicitado y que todos los componentes
estén incluidos en el empaque. De presentarse alguna inconformidad, suspenda la instalacion de
inmediato y comuniquese con nuestro Departamento de Servicio al Cliente.

2. Aseglrese de que su proyecto tenga conexiones de energia acordes a los requerimientos de su
producto, de lo contrario podrian presentarse fallas de funcionamiento o fundido de los componentes
eléctricos y electronicos.

3. Si su referencia cuenta con sistema de audio, aseglirese de que la potencia de sehal proveniente desde
los equipos de reproduccion no exceda los limites establecidos para el producto, ya que de lo
contrario podria presentarse fallas de funcionamiento en los amplificadores de sonido.

4. Verifique que tanto la plancha como la superficie de soporte bajo el hidromasaje estén correctamente
impermeabilizadas para prevenir filtraciones y problemas de humedad.
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5. Antes de instalar, cubra el hidromasaje con pafo, superlon u otro material suave para prevenir que su
superficie se raye o se malogre debido al contacto con siliconas, arena, restos de polvo u otros
desperdicios de obra.

6. Los hidromasajes DECORCERAMICA cuentan con sistemas de nivelacion mediante tornillos o patas
niveladoras. Asegiirese de que todos ellos hacen contacto con el suelo y de que la parte superior del
producto esta perfectamente horizontal mediante el uso de un nivel.

7. Nunca nivele sus hidromasajes con el sistema de cama de arena, ya que esto puede ocasionar
acumulacion de humedad y fallas en los componentes eléctricos.

8. No se pare sobre el hidromasaje ni deposite objetos pesados sobre él durante la instalacion, ya que
podria rayar sus paredes internas, e incluso fracturarlas.

RECOMENDACIONES DE INSTALACION.
Conexiones eléectricas y electronicas:

I.  Verifique que el sistema eléctrico de la obra cuenta con cableado de polo a tierra, que esté
correctamente conectado y que es totalmente funcional.

2. Los hidromasajes requieren un breaker independiente en la caja de control eléctrico de la vivienda,
con capacidad de 30 amperios y cableado de calibre 12.

3. Instale en el sitio de colocacion del hidromasaje un tomacorriente monofasico de 110v. o 220v.,,
dependiendo de la referencia, con una linea viva, una linea neutra y una linea muerta. Se recomienda
instalar un estabilizador de energia para proteger al producto de eventuales sobrecargas u oscilaciones
de voltaje procedentes de la red eléctrica.

4. En las referencias en que la conexion eléctrica se realice en pared, instale el (los) tomacorriente(s) a
30 0 40 centimetros de altura con respecto al piso terminado. En los casos en los que el
tomacorriente se ubique en piso, elévelo como minimo 40 mm. por encima de la superficie.
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5. Aseglrese de que todas las conexiones eléctricas, electronicas y de telefonfa estan correctamente
instaladas y debidamente impermeabilizadas antes de encender el sistema eléctrico del hidromasaje.
Verifique que la antena del radio (si aplica) estd correctamente conectada y que la recepcion del
mismo no presenta interferencias.

Conexiones hidraulicas.

I. Para la instalacion de hidromasajes se requiere tuberias de /2 pulgada. Los puntos hidraulicos deben
instalarse de 30 a 40 centimetros de altura con respecto al piso terminado, o directamente bajos el
producto si la referencia asi lo exige.

2. La boca del desagiie debe ser como minimo de dos pulgadas de diametro. Su ubicacion en el piso
variara de acuerdo a la referencia adquirida.

3. Compruebe que la presion del agua sea como minimo de 29 Psi y como maximo de 56 Psi en el sitio
de instalacion para garantizar un optimo funcionamiento del producto.

4. Antes de realizar las conexiones hidraulicas, abra las llaves de paso de los abastos de agua fria y
caliente por dos o tres minutos. Esto evitara que posibles restos de obra se acumulen y dafien los
componentes internos de las griferfas.
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5. Conecte los abastos a las entradas de agua fria y caliente a las entradas correspondientes en el
hidromasaje. Aseglirese de utilizar empaques de goma en las uniones para evitar las filtraciones de
agua.

6. Ajuste las conexiones del desagiie con firmeza, puede requerirse un acople adicional para este
proceso.

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO.

I. Utilice jabon liquido y un paho suave para la limpieza diaria. No use detergentes con particulas
abrasivas ni que contengan componentes de acetona o amoniaco en su composicion. Estos productos
pueden afectar las superficies del hidromasaje de manera irreversible.

2. No utilice productos agresivos de limpieza para la desinfeccion del hidromasaje, en particular si tienen
acido formico o formaldehidos en su composicion.

3. Las partes cromadas del hidromasaje se pueden limpiar con una solucion de agua tibia con zumo de
limén o vinagre, frotada con un paho suave y retirada con abundante agua. En ninglin caso debe
utilizarse detergentes con particulas solidas, pastas abrillantadoras de metal o esponijillas de plastico,
alambre o acero. Estos productos pueden rallar |a superficie de la pieza.

4. Con el fin de prolongar la vida util de sus hidromasajes, evite mantenerlos encendidos por mas de tres
horas consecutivas.

5. Nunca encienda su hidromasaje si el nivel del agua no alcanza el sifon de rejilla, ya que esto podria
ocasionar el quemado de la motobomba. Apague el motor antes de efectuar un vaciado completo.

6. No adicione elementos solidos como detergentes o pétalos de flores al agua del hidromasaje, ya que
estos pueden generar obstrucciones o fallos de funcionamiento. Prefiera jabones liquidos
especializados o esencias aromaticas especificamente fabricadas para el uso en estos productos.

Si tiene dudas, sugerencias o solicitudes relacionadas con nuestros producto, Comuniquese con nosotros
llamando a la linea de servicio al cliente 01 8000 18 3326, a través de la pagina web www.decorceramica.com/contactenos, o
por intermedio de nuestro live chat para la apertura del caso. Tenga a mano su factura de compra y asegirese de conservar el
presente certificado.



http://www.decorceramica.com/contactenos

